
NOTRE PORTAIL ADHÉRENT

RÉINITIALISATION DU MOT DE PASSE

➢ Comment procéder ?

Guide d’utilisation adhérents



Ce portail a été conçu pour permettre des échanges entre notre service de 
santé au travail et vous. 

Les données que vous voyez ou saisissez interagissent directement avec notre 
outil métier. 

La première connexion à cette nouvelle interface nécessite la configuration 
d’un nouveau mot de passe personnalisé : cliquez sur le lien ci-après et suivez 
les étapes pas à pas de ce guide.

https://portail.satm.fr/
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Cliquez sur « Se connecter en tant qu’adhérent »
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Cliquez sur mot de passe oublié ? Dans les deux champs disponibles, renseignez 
votre adresse e-mail et votre numéro 
d’adhérent.
Cochez la case « je ne suis pas un robot » puis
validez,

1 2

3

Vérifiez votre boite électronique : vous recevrez un 
e-mail contenant un lien de réinitialisation.
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Si vous avez des questions concernant l’utilisation du portail adhérents : 

02 43 59 09 60




